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1. Uvod

-Cilj izrade trogodiSnjeg operativnog biznis plana je:
o Da dokumentuje planirani poslovni razvoj sa kojim su se saglasili uprava Vodovoda i Grad Prijedor;
o Da obezbijedi sve potrebne uslove za u¢eSée u drugoj fazi MEG projekta;

o Da sluZi kao sredstvo upravljanja u realizaciji trogodisnjeg planiranog razvoja. Vodovod ¢e jednom godisnje
izvrSiti ponovnu procjenu svoje poslovne situacije i vrsiti neophodne korekcije poslovnog plana.

1.1 Djelatnosti preduzecéa

Prema Statutu preduzeéa glavne djelatnosti preduzeca Vodovod a.d. Prijedor danas su:
- Zahvatanje, dezinfekcija, distribucija i kontrola kvaliteta pitke vode
- Prikupljanje i odvodenje otpadnih voda
- lzgradnja hidrotehnickih objekata
- Opravka i bazdarenje vodomjera
- Razliciti gradevinski radovi koji traze posebno izvodenie ili opremu
- Tehnicka ispitivanja i analize
- lzrada projektne i druge tehnicke dokumentacije

1.2 Pravni status

Pravni status preduzeca je: Akcionarsko drustvo.
Vlasnicka struktura preduzeca je slijedeca:

- 74,69% kapital Grada Prijedor,

- 14,95% Fortis grupa,

- 10,36 % vaucer ponuda i interni dioni&ari,

Direktor preduzeéa: Dragoslav Kabié, dipl. inz. grad. imenovan 8.12.2023.godine.

Nadzorni odbor je imenovan 09.03.2021. godine, u sastavu: Zivko Babi¢ predsjednik imenovan 8.10.2024.god.,
Dejan Rendi¢, élan, imenovan 25.10.2021.god i Vladan Kovacevié, ¢lan, imenovan 26.6.2023.god.

Odbor za reviziju je imenovan 26.11.2024. godine, i to: Vinka Pekija predsednik, Jelena Bukanovi¢ ¢lan i Ognjen
Relji¢ ¢lan.

Predsjednik skupstine akcionara: Vera Cado.

Predstavnik kapitala Grada Prijedor: Rade Rosic.

Adresa: Kozarska br. 87 Prijedor.

Oblik organizovanja: Akcionarsko drustvo.

Djelatnost: proizvodnja, preciScavanje, distribucija vode, sakupljanje i odvodenje fekalne, industrijske i atmosferske
vode.



1.3 Misija i vizija

StrateSki razvoj Vodovoda zasnovan je na sliedecem:

Izjava o misiji Misija “Vodovoda” a.d. Prijedor je obezbjedenje pitke vode i odvodenja otpadnih voda za
sve stanovnike, privredna drustva i javne ustanove u Gradu Prijedor, briga o zdravlju
stanovnika i bezbjednom vodosnabdijevanju i o visokom nivou kvaliteta zastite Zivotne
sredine.

Vizija Vodovod nastoji da postane jo$ efikasniji i uspjesniji u izvrSavanju svojih obaveza,
pruzanju usluga korisnicima i da postane ekonomski odrziv.

Osnovne vrijednosti Mi u Vodovodu uvazavamo i teZimo ka koriStenju naSeg iskustva, znanja i inicijativa, kako
bismo postigli odrzivo upravljanje vodnim resursima u ravnotezi sa prirodnim okruZenjem.
Nastojimo da stanovniStvu i drugim potroSacima obezbijedimo pouzdane i korisne usluge.

2. StrateSka podrucja razvoja

Uzimajuéi u obzir €injenice iz analize aktuelnog stanja, Vodovod planira sliedeéi strateski razvoj:

o Poslovne aktivnosti: Prosirenje usluga na nove korisnike, na novim podruéjima, na kontrolisan nacin

e Vodni resursi: Zastita vodnih resursa koji se koriste i njihova kontrolisana i racionalna eksploatacija
(optimalni uslovi zahvatanja vode na bunarima, mjerenje proizvodnje, smanjenje gubitaka)

o Infrastruktura: Ciljana tehnicka poboljSanja i prosirenja u skladu sa potrebama i raspolozivim sredstvima

¢ Organizacija: Unapredenje efikasnosti, uspjeSnosti i ekonomiCnosti sadasnjih organizacionih struktura i
procedura u preduzecu

e Ljudski resursi: Unapredenje kapaciteta zaposlenih i poboljSanje radnog okruZenja za kvalifikovano
osoblje

¢ Finansijski resursi: Povecanje prihoda, formiranje troSkovnih centara i odrzavanje troSkova pod kontrolom,
smanjenje dugovanja i povecanje akcijskog kapitala za buduca ulaganja

e Procjena institucionalnih, operativnih i finansijskih kapaciteta i podru¢ja mogucih poboljSanja u
Vodovodu i izrada akcijskog plana na osnovi pristupa Planiraj Uradi Provjeri Prilagodi (PDCA ciklus) kroz
implementaciju MEG projekta u saradnji sa konsultantima UNDP BiH.

Procjenjuje se da su podrucja sa najve¢im moguc¢nostima pobolj$anja:

o Autonomija preduzeta (unapredenje i provodenje zakona i podzakonskih akata koji reguliSu pitanje
vodosnabdijevanja i odvodnje i tretmana otpadnih voda, koja bi trebala definisati i nadleznosti za kapitalna
ulaganja kao i bolji nacin odredivanja tarife, pitanja subvencioniranja itd.). Medutim, za pobolj$anja u okviru
ovog podrucja potrebna je spremnost lokalne samouprave da radi na rieSavanju navedenih problema.

e Organizaciona struktura i zaposleni (usvajanje organizacione strukture koja ¢e omoguciti efikasniji rad
preduzeCa, racionalizacija broja zaposlenih, formiranje odjela za GIS i tima za mjerenje). U planu je
smanjenje broja zaposlenih kao §to se predvida u MEG projektu da do 2026. godine smanjimo broj
zaposlenih na ukupno 96.

¢ Unapredenje odnosa sa korisnicima

o TehniCki aspekt (kartiranje mreze i formiranje GIS baze podataka, efikasno zoniranje i priprema i provodenje
programa mjerenja, smanjenje neoprihodovane vode i sl.). Cilj je da se sve mjerne zone obuhvate mjernim
instrumentima radi $to preciznijeg odredivanja neobraunate vode




o  Ekonomsko-finansijski aspekt (definisanje metodologije formiranja prijedloga tarife zasnovana na pokrivanju
odnosnih troSkova, tarifni model je povezan sa raunovodstvenim sistemom, pobolj$anje procesa naplate,
determinisani troSkovni centri, itd.)

Ocekuije se vidljiv napredak u periodu od 24 mjeseca od poCetka realizacije akcijskog plana.

2.1. Sadasnje usluge

-Snabdijevanje pitkom vodom

Snabdijevanje pitkom vodom vrsi se uglavnom iz izvoriSta Matarusko Polje - Tukovi i izvoriSta Prijedor¢anka. Pored
toga, neke mjesne zajednice na podruéju Kozarca snabdijevaju se sa dva izvora iznad Kozarca - Vrijeska i Ratkovo
Vrelo. Naselje Donja Dragotinja ima svoj zaseban sistem u okviru Vodovoda Prijedor. Nakon zavrSetka projekta
vodosnabdijevanja Prijedora - SECO obezbijedene su dovoljne koli¢ine vode za sve potro$ace u zoni obuhvata i
stvoreni uslovi za znagajno proSirenje sistema.

Prema rezultatima analize kvaliteta vode iz prethodnog perioda kvalitet podzemnih voda je generalno veoma dobar i
raspoloZivi podaci ne ukazuju na zagadenje podzemnih izvorista.

-Usluge odvodnje otpadnih voda

Pored vodosnabdijevanja, Vodovod pruza i usluge vezane za otpadne vode. Ove usluge, uglavnom, obuhvataju
sliedece: koristenje i ogranieno odrzavanje postojeCih sistema prikupljanja otpadnih voda u Prijedoru, Ljubiji i
Kozarcu.

Ukupna koli¢ina prikupljenih otpadnih voda je samo oko 35 litara po glavi stanovnika na podruéju usluga (oko 70.000

stanovnika). Prihodi od usluga otpadnih voda iznose oko 12,1% u odnosu na ukupne prihoda od prodaje pitke vode i
otpadnih voda.

U planskom periodu Ce se organizovati sistematski monitoring otpadnih voda i monitoring voda recepijenta za
odlaganje preciScenih voda, sa ciliem da se obezbijede osnovni podaci za projektovanje uredaja za precis¢avanje
Vodovod je opremio labaratoriju za otpadne vode i naredni koraci podrazumjevaju uzimanje uzoraka na kontrolnim
tatkama i pravljenje baze podataka o istom.

-Ostale usluge vezane za vodu

PotroSadi su odgovorni za kupovinu svog prvog vodomjera. Vodovod je odgovoran za o€itavanje i odrzavanje
vodomjera. Odgovarajuc¢a mjeseCna taksa se naplacuje se uz svaki ratun. Za odrzavanje vodomjera Vodovod koristi
radionicu za testiranje i bazdarenje vodomjera, gdje bi svi instalirani vodomjeri trebali biti bazdareni svakih 5 godina.
Vodovod ostvaruje i prihod od usluga prikljucivanja, tj. priklju¢aka novih potro$ata na sisteme vodosnabdijevanja i
kanalizacije.

-Ostale usluge koje nisu vezane za vodu

Pored usluga vezanih za vodu, Vodovod obavlja i razliCite vrste gradevinskih radova, za koje su potrebni posebna
strucnost i mehanizacija.

Osim toga, Vodovod obavlja tehni¢ka ispitivanja i analize i izraduje projektnu i drugu tehnicku dokumentaciju za
sanaciju, rekonstrukciju i dogradnju vodovodnih i kanalizacionih sistema.



-Ugovori o pruzanju usluga

Ugovori ili sporazumi o pruzanju usluga trenutno postoje izmedu Vodovoda i zanatskog sektora i industrije.
PocCetkom februara 2020. godine se pristupilo potpisivanju ugovora i sa potrodacima iz kategorije domacinstava.
Plan je da u narednom periodu ugovore potpiSe $to veéi broj potroSada, $to Ce se realizovati i kroz medijsko
pozivanje korisnika da se jave u prostorije ,Vodovoda*“ radi zaklju€ivanja ugovora o pruzanju usluga javnog vodovoda
i javne kanalizacije.

2.2. Podrucje usluga

-Sadasnje podrucje usluga

Vodovod danas pruza svoje usluge domacinstvima, privrednim i budzetskim potrodacima.

Nakon zavrSetka projekta vodosnabdijevanja Prijedora SECO, moZemo izdvoijiti viSe podsistema koji pokazuju da je
doslo do znacajnog proSirenja podrucja usluga.

1. Gradsko podruéje

2. Linija Prijedor - Hambarine - Ljubija

3. Linija Pasinac - Vlacine - Barakovac

4.  Linija BiS¢ani — Jugovci — Cikote - Volar
5. Donja Dragotinja

Ukupan broj stanovnika na podrucju usluga je oko 70.000.

ProsSirenje podruéja usluga

Vodovod planira da prosiri podrucje usluga u naseljima i prema dinamici datoj u tabeli br.1.
IzvrSiCe se izgradnja i prikljuCivanje vodovodne mreZe na prijedorski vodovodni sistem - proSirenja i na vodovodni
sistem Crno Vrelo - nova izgradnja.

Tabela 1.

Realizacija projekata

» Vodovodni sistemi Veliko
Palanciste, Kavniste i StariVocnjak
- 600 prikljucaka

» Vodovodni sistem u dijelu naselja
BreziCani 50 prikljuCaka

» Vodovodni sistem u dijelu naselja
Stari Voénjak— proSirenje 48 500 novih prikljuaka 500 novih priklju¢aka
prikljuCaka

» Vodovodni sistem u dijelu naselja
veliko Palanciste — proSirenje 50
prikljuCaka

Prikljuéci na zahtjev potrosaca
»  Prosirenje korisnika gradskog 400 -prikljuaka 400-prikljucaka
vodovodnog sistema - 400

Navedeni planovi za proSirenje upuéuju na to da bi Vodovod Prijedoru 2025. godine imao oko 1.148 novih
prikljucaka, a 2026. jo§ oko 900 novih priklju¢aka,te 2027. jo§ oko 900 novih priklju¢aka $to bi znagajno popravilo
finansijsko stanje i uslove poslovanja preduzeca.



3. Poslovanje

3.1. Zaposlenici

,Vodovod* a.d.trenutno ima 102 zaposlena radnika $to je priblizno standardu od 1,2 zaposlena na 1.000 stanovnika —
korisnika usluga, zadanom u okviru MEG projekta. U toku 2024. godine uslove za penziju ispunjava Sest radnika.
U tabeli ispod je predstavljen prosjek zaposlenih radnika od 2021. do 31.12.2023. godine, kao i plana 2024, 2025. i

2026. godinu..

Sluzba

Broj

zaposlenih
31.12.2021.

Broj
zaposlenih31.
12.2022.

Broj zaposlenih
31.12.2023.

Broj
zaposlenih
31.12.2024..

Plan za
2025.

Plan za
2026.

1. Uprava preduzeca

2. Tehnicka sluzba
3. Sluzba za razvoj i ekologiju 58 52 53 51 51 51
(inZinjering)

4. Sluzba racunovodstva

5. CSluzba za odnose se korisnicima 33 35 37 39 37 37
- naplata
6. Sluzba pravnih, opstih i
kadrovskih poslova 4 6 6 8 8 8
7. Interni kontrolor 1 1 1 1 1 1
Ukupno ‘ 99 96 ‘ 100 102 100 100

3.2. Odnosi sa javnoscu

U u toku 2024. godine ,Vodovod“ a.d. Prijedor je provodio aktivnosti definisane dokumentima vezanim za odnose s
javno$éu: Procedurom za odnose s korisnicima usluga i Operativnim planom za odnose s korisnicima usluga,
usvojenim u toku realizacije MEG projekta.

Kao i prethodna godina, i u narednom trogodisnjem periodu ,Vodovod® planira da odrZi kontinuitet u realizaciji i
daljem unapredenju aktivnosti iz ove oblasti.

Sluzba za odnose sa korisnicima usluga i dalie e redovno aZurirati bazu podataka o Zalbama i zahtjevima
potrodaca, te Ce se vrsiti analize yHunesenih podataka, sa ciliem da se odrede pravci daljih pobolj$anja usluga. Kao i
prethodne godine, i u narednom periodu Vodovod ¢e provoditi godisnju anketu o zadovoljstvu potrodaCa uslugama
Vodovoda, €iji ¢e rezultati biti objavljeni na internet stranici preduzeca i proslijedeni Gradskoj upravi i konsultantu u
MEG projektu. U maju 2024.godine planiramo organizovanje dana otvorenih vrata. Svjetski dan voda, ujednio i dan
,Vodovoda“ a.d.Prijedor, redovno se obiljezava 22. marta svake godine. Tim povodom Vodovod izdaje i godisnji
bilten, u kojem se daje pregled aktivnosti i ostvarenih rezultata Vodovoda i koji se dostavlja svim potro$agima uz
mjesecne raéune u aprilu. Pored navedenih aktivnosti, i tokom naredne tri godine velika paznja bice posvecena
stalnom informisanju nadih potrosaca i medija o aktuelnostima o radu i poslovanju preduzeca, o radovima na
komunalnoj infrastrukturi, cijeni i kvalitetu vode, naplati, procedurama priklju¢enja na mrezu, o uvodenju novih usluga
u drugim temama koje zanimaju naSe potroSace. Kontinuirano se radi na azuriranju internet stranice preduzeca, na
kojoj gradani mogu pronaci sve informacije vezane za poslovanje ,Vodovoda“ a.d.. Prijedor, kao i uputiti svoje
reklamacije, prijaviti kvar i stanje vodomijera.




Tabela: Plan aktivnosti vezanih za odnose sa korisnicima usluga u narednom trogodisnjem periodu

, Plan realizacije aktivnosti
RB Aktivnost 205. | 202%6. | 2027.
1. | Evidentiranje zahtjeva i Zalbi potro$aca kontinuirana aktivnost
2. | Azuriranje Web stranice preduzeca kontinuirana aktivnost
A
4. | lzvjestaji 0 odnosima sa korisnicima usluga Juli, Decembar Juli, Decembar Juli, Decembar
5. | Provodenje ankete zavovoljstva potrodaca decembar decembar decembar
6. | Organizovanje Dana otvoremih vrata maj maj maj
7. | Obiliezavanie svjetskog dana voda mart mart mart
8. | lzdavanije biltena mart mart mart

3.3 Plan poslovanja pravne sluzbe

Na kraju 2024. roguHe broj aktivnih izvrSenih predmeta u SOKOPU je 6.973. Pored starih predmeta, plan Vodovoda
je da odrZi kontinuitet u podnoSenju novih predloga za izvrSenje kao nacina naplate svojih potraZivanja u cilju
izbjegavanja zastarjelosti potrazivanja.

Osim izvr$nih postupaka koji se kroz program SOKOP vode protiv fizikih lica pred Osnovnim sudom u Prijedoru,
,Vodovod* na kraju 2024. godine ima aktivnih 80 izvrénih postupaka protiv pravnih lica i preduzetnika, za koje je
stvarno nadlezan Okruzni privredni sud u Prijedoru. | u narednom trogodiSnjem periodu nastaviemo aktivno
utuzivanje ovog segmenta potrodaca , kada drugi nacini naplate npotraZivanja ne budu davali rezultate.

Obzirom na navedeni broj aktivnih predmeta pred nadleZznim sudovima, kao i buduée pokrenute izvrSne postupke,
jasno je da ¢e rad na rjeSavanju istih predstavljati okosnicu posla pravne sluzbe u narednom trogodiSnjem periodu.
Na tom putu, biéemo u konstantnoj pismenoj konunikaciji sa Poreskom upravom, Fondom PIO, APIF-om i drugim
organima od kojih dobijamo neophodne podatke o potro$acima, tj. izvrSenicima, te je u planu i za naredni trogodisnii
period da ovu saradnju poboljSamo.

Nastaviemo potpisivanje ugovora sa potroSacima, 5to je posao koji Ce se odvijati u kontinuitetu u narednim
godinama.

Potrebno je raditi na usvajanju Pravilnika koji ¢ée olakSati rad ostalih sluzbi a.d. Vodovoda te unaprijediti

funkcionisanje.
Kontinuirano rjeSavati probleme krade vode, te u tom cilju ostvariti saradnju sa komunalnom policijom.Rad na

azuriranju podataka o potro$acima, nacin da se na temelju spiska umrlih i promjena u registru preduzetnika koji
dobijamo iz nadleZnih odjelienja Gradske uprave Grada Prijedora, organizovano pozivamo nove potroSace radi
uredivanja podataka.

Kontinuirano ¢emo ucestvovati u projektu MEG u kojem ,Vodovod“ uCestvuje. OCekujemo da Ce nastavak ovog
projekta i u narednom trogodiSnjem periodu donositi nove zadatke Cija e realizacija uticati na pobolj$anje poslovanja
,Vodovoda“.

Vecinu poslova koje sluzba pravne, kadrovske i opSte poslove obavlja je nemoguce planirati ,kao Sto su boj i
sloZzenost buduc¢ih poslova, buducih eventualnih sporova, broj i obim sjednica organa upravljanja, ali, generalno,
glavni pravci djelovanja Sluzbe za pravne, kadrovske i opSte poslove i u narednom trogodiSnjem periodu biti:

- zastupanje preduzeca u svim postupcima i sporovima,
- organizovanje odrzavanja sjednica Skupstine akcionara, Nadzornog odbora i Odbora za reviziju ,Vodovoda*
a.d.Prijedor, kao i obeada meterijala sa tih sjednica,



- saCinjavanje pismenih otpravaka sa sjednica, rjeSenja, vansudskih poravnanja i drugih akata organa
preduzeca,

- Provodenje aktivnosti vezanih za odnose sa javnoScu, informisanje i odrzavanje kontakata sa potroSacima,
- kadrovska evidencija i planiranje godinjih odmora

- obezbjedivanije i odrzavanije ¢istoée upravne zgrade

- obezbjedivanje urednog grijanja upravne zgrade.

3.4. Razvoj ljudskih resursa
Za razvoj ljudskih resursa definisana je slede¢a strategija:

“Vodovod’sprovodi restriktivnu politiku zapoSljavanja, $to znali da ¢e planirano proSirenje usluga u narednim
godinama biti realizovano uz sadasnji broj zaposlenih. Ovaj cilj bice postignut uz sledece mjere:

a) Sprovodenje racionalne organizacije

- Planira se redovno aZuriranje Pravilnika o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji, sa ciliem pobolj$anja
efikasnosti i promjene u odgovornostima i raspodieli istih na nize nivoe organizacione strukture.

b) Druge aktivnosti
-Dodatna automatizacija u odredenim podruéjima djelatnosti, npr. kroz slanje rauna potro$acima putem
poste i ugradnjom vodomjera sa daljinskim o€itavanjem.
- Planira se angaZovanje specijalozovanih privatnih firmi za radove (kad to ima smisla),
- Planira se zapo$ljavanje novih radnika samo ukoliko posao ne moze biti obavljen uz postojeci broj radnika
i u koliko budzet za ljudske resurse to dopusta.
- Planira se penzionisanje radnika kroz stimulativne otpremnine
- Preraspodjela poslova, Tj. delegiranje poslova sa jednog radnika kojem prestaje radni odnos na jednog ili
viSe radnika.

3.5. Razvoj tehnickih resursa

Nakon zavr3etka projekta SECO obezbijedeni su uslovi za pouzdano snabdijevanje svih potroSaca 24 h, kvalitetnom
pitkom vodom i moguénost Sirenja sistema na gravitirajuéa naselja. Ostaje problem rehabilitacije i rekonstrukcije
postojece distributivne mreze i kuénih prikljucaka. Nalaz konsultantskih timova EIB i UNDP da je neobra¢unata voda
u nadem sistemu oko 80 % govori da je investiranje u rjeSavanje ovog problema apsolutni prioritet. Dobri pogetni
rezultati su ostvareni realizacijom projekta rekonstrukcije distributivne mreze u Raskovcu, Gasi¢a naselju, Urijama i
Cirkin polju iz aranzmana sa EIB. U okviru ovog projekta je obavliena i rekonstrukcija u Ul. Vuka Karadzica, Majora
Milana Tepica, VI Krajiske brigade, izgradnja cjevovoda DN 500 mm preko mosta na Sani, zamjena cjevovoda od
bunara B-2 do rezervoara Hambarine i izgradnja vodovoda za naselja Janjica pumpa, Malo PalanCiste i Volar.
Neposredni efekti ovog projekta su smanjeno zahvatanje vode na izvoristima od 30-50 I/sec, racionalnije koris¢enje
izvoridta i manja potro3nja elektricne energije. ZavrSena je i izgradnja sekundarne distributivne mreze sistema Crno
Vrelo, Sto ¢e omoguciti izgradnju tercijarne distributivne mreze i ku¢nih prikljucaka na ovom sistemu. Vodovod je
izradio projektnu dokumentaciju za 12 naselja koja su uklju¢ena u ovaj projekat. ZavrSena je revizija ovih projekata i
tenderska procedura za izbor izvoda¢a radova. Radovi su poceli 2019. godine. Vodovod je izradio veci dio potrebne
dokumentacije za rehabilitaciju, rekonstrukcije i dogradnje distributivne vodovodne mreze i kuénih priklju¢aka u svim
planiranim zonama vodosnabdijevanja. Usvojenim izmjenama u Fiche project-u planirana su sredstva za realizaciju i
ovih projekata.Plan, da se do kraja 2027. godine krene sa radovima za zavrSetak kanalizacionog sistema sa kuénim
prikljuécima u naselju Tukovi sa ciliem znaCajnog doprinosa boljoj zastiti izvoriSta pitke vode je pod velikim
upitnikom.U protekloj godini je vrSeno snimanje kanalizacione mreze u naselju Tukovi i dat je plan rekonstrukcije i
sanacije dijelova kanalizaione mreze koja nije tehnicki prihvatljiva.Pored toga, zastoj u realizaciji ugovora sa EIB i
ponovno preispitivanje prioriteta zajedno sa Gradom, odlozili su realizaciju ovih projekata za bolja vremena. Inoviran
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je Projektni plan (Fiche project) za EIB, u kome je vodosnabdijevanje dobilo apsolutni prioritet, ali je potrebno traZiti
druge izvore finansiranja.U oblasti kanalisanja Vodovod, zajedno sa Zavodom za izgradnju grada, planira uée$ce u
snimanju postoje¢eg stanja i u izradi projekata rehabilitacije, rekonstrukcije i dogradnje kanalizacionog sistema u
gradu i okolnim naseljima. Za naselja Kozarac i Omarska su izradeni glavni projekti fekalne kanalizacione mreze.U
tabeli su dati projekti za koje je izradena projektna dokumentacija:

Planirane investicije 2025 - Grad Prijedor

Vodosnabdijevanje :
1 Sanacija vodovodne mreZe i kuénih prikljuéaka dijekla naselja Cirkin 427.807,04
" | polje- faza Vl-planirana realizacija kroz MEG projekat
9 Sanlgcua vodgvodpe mreze | kuénih priklju¢aka u naselju Orlovaéa, 1.898.544,04
donji Orlovci i donji Garevci
3. Izgradvn_Jva infrastrukturnog objekta vodovodne mrezeu naselju Veliko 1471.277.70
Palanciste
Izgradnja infrastrukturnog objekta vodovodne mreZesa kuénim
4. | prikljuécima, pumpnom stanicom i rezervoarom V=40m3 naselja Stari 779.957,02
Voénjak
Izgradnja infrastrukturnog objekta- vodovodna mrezasa
5. AP . . . 273.157,89
kucnimpriklju¢cima i pumpnom stanicomu naselju Kavaniste
6 Rekonsrukcije vodovodne mreze u dijelu naselja Urije 414.261,40
Ukupno: 5.265.005,09

Pregled izradene projektne dokumentacije i projekata za buduéu realizaciju

Izgradnja infrastrukturnog objektabunaraBT1-BT2 sa 7.220.159,94
1. | pristupnimputemstubne trafo stanicei rezervoara R=1000m3 sa
primarnim cjevovodomsistema Tomasica-Prijedor
9 Izgradnja infrastrukturnog objekta- vodovodna mrezasa 273.157,89
" | kuénimprikljutcima i pumpnom stanicomu naselju Kavaniste
Izgradnja infrastrukturnog objekta- vodovodna mrezasa
3. AT : : 154.593,48
kuénimprikljuécima i pumpnom stanicomnaselja Volar (2.Faza)
Zamjena-sanacija postojeteg cjevovoda i ku¢nih priklju¢aka
4 (odrzavanje postojece vodovodne mrezZe u dijelu naselja Orlovaéa,
| D.Orlovci i D.Garevci 1.898.544,04
Izgradnja infrastrukturnog objekta vodovodne mrezesa kuénim
5 prikljuccima, pumpnom stanicom i rezervoarom V=40m3 naselja Stari
| Voénjak 779.957,02
Rekonstrukcija ¢vornih mjesta u gradskom vodovodu
6 453.467,53
. Izgradvr?jva infrastrukturnog objekta vodovodne mrezeu naselju Veliko 1.248.520,19
* | Palanciste
8 Vodovodna mreza Gornje i Donje Ljubije 1.687.500,00
9 Vodosnabdjevanjedijela naselja Brezi¢ani-Kapela 177.720,54
" | (projekat u fazi raspisivanja tendera)
10 Vodosnabdjevanjedijela naselja Kalajevo 207.101,59
1 Vodosnabdijevanjenaselja M.Palanciste (2.faza) 437.500,00
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12 Vodosnabdjevanje naselja Puharska i Cejreci 1.020.000,00
13 Izgradnja postrojenja za tretman vode izvora ,Ratkovo Vrelo ,, i 1.134.210,53
| Vrijesak® u ]
14 Izgradnja infrastrukturnog objekta vodovodne mreZe Tukovi Zeger 267.332,76
" | (dio izveden)
15 Potisno-Gravitacioni cjevovod naselja Hammbarine - Ljubija
' 933.528,28
16 Rekonstrukcija distributivne vodovodne mreze u naselju Brezi¢ani 680.536,94
" | (projekat u fazi raspisivanja tendera)
17 Rekonstrukcija vodovodne mreze po prioritetima tehni¢kog sektora 500.000,00
18 Izgradnja infrastrukturnog objekta vodovodne mreze sa ku¢nim 233.874,90
" | priklju€cima dijelu naselja Stari Voénjak — faza |l
19 Izgradnja infrastrukturnog objekta vodovodne mreze u dijelu naselja
" | Brezi€ani — vikendice na Sani 56.951,23
20. | Rekonsrukcije vodovodne mreze u dijelu naselja Urije 414.261,40
Sanacija vodovodne mreze i kuénih prikljuéaka dijekla naselja Cirkin
21. . . o : 427.807,04
polje- faza Vl-planirana realizacija kroz MEG projekat
20.206.725,30
Ukupno:

1.

Izrada glavnog projekta kanalizacione mreZe za naselje Svale

Rekonstrukcija kanalizacione mreze kod zgrade B-2 u naselju Pecani

Snimanje kanalizacione mreze u naselju Pe¢ani i izrada elaborata

Snimanje kanalizacione mreze u Aerodromskom naselju i uno$enje u GIS bazu

Izrada glavnog projekta kanalizacione mreZe u naselju Krajina-Uradeno idejno rjeSenje

Ciscéenje i snimanje kanalizacione mreze u Rudnic¢koj ulici-duzina kanalizacione mreze L=200m

No|alr w

Izrada glavnog projekta kanalizacione mreze lijeve i desne obale Puharske

>

Investicioni plan je napravlien na bazi izradene projektne dokumentacije i realnih potreba za neophodnu
rekonstrukciju vodovodne i kanalizacione mreZe. Izvore finansiranja je potrebno traZiti u saradnji sa Gradom.
Vodovod je u toku 2024. godini realizovao projekta “Rekonstrukcije vodovodne mreze u ulici Dragiée Skori¢*, a
sredstva su obezbjeZena iz sopstevnog budzeta. Vodovod je izradio projektnu dokumentaciju, a vrijednost
ugovorenih radova iznosi 68.241,33 KMsa PDV-om. Ovakve realizacije projekata su planirane i u narednom
periodu. Vodovod Ce za preiod od tri godine, obezbijediti sredstva za preojekte rekonstrukcija vodovodne mreze
u iznosu od 450.000,00 KM sa PDV-om. Ovakav pristup ulaganja ¢e znatno uticati sa smanjenja neprihodovane

vode, a ujedno i bolje funkcijonisanje preduzeca.
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3.7. Plan nabavke opreme i mehanizacije za period 2025-2027.godine

Prosjeéna starost osnovne opreme i vozila i pored izvr8enih nabavki i dalje je velika. Pored toga nedostaje jo$ dio
osnovne opreme i mehanizacije koju je potrebno nabaviti u planskom periodu. Vodovod je u periodu 2018-2024.
godini izvrSio nabavku vozila. Jedan od prijoriteta je nabavka Kanal-dZzeta za normalno funkcijonisanje firme, a
odnosi se na kanalizacione sisteme ovodnje fekalne i oborinske vode. U ovom planskom periodu Vodovod
namjerava izvrsiti sliedeée nabavke kako bi se odrzao visok nivo odrzavanja vodovodnih i kanalizacionih sistema:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

18.

19.

Tun onpeme

Rekonstrukcija vodovodne mreze u naselju

Donja Ljubija — ulica | krajiSke brigade Kom
Projekat za nadstreSnicu
Kom
Nadstrasnica za skladiste
Kom
Odvodnja atmosferske vode sa parkinga
(postoiji projektna dokumentacija) Kom
Agregat
Kom
Teretno vozilo
Kom
Uredaiji za daljinsko o€itanje vodomjera
,ADO Mbus* KoM
Muljne pumpe
Kom
Pristupni put za rezervoar ,Gornja Ljubija“
Kom
Betoniranje skladiSta
m2
Nabavka plastiénih obujmica — nadogradnja
za vodomjere Kom
Ploter za Stampanje projektne
dokumentacije Kom
Rezervoari u pumpnim stanicama.
Zapremina rezervoara 2m3. Kom
Nadogradnja za daljinsko oCitavanje zonskih
vodomjera - ADO GSM2 (ADO LoRa) KoM
Putni¢ko vozilo
Kom
Oprema za laboratoriju
YK
Kanal DZet
Kom
Nabavka zonskih vodomjera
Kom

1 120.000,00
1 4.000,00
1 15.000,00
1 2.000,00
2 3.500,00
2 45.000,00
500 212,00
6 850
1 15.000,00
1.346 60
1.000 2,0
1 13.000,00
2 3.000,00
10 1.750,00
1 65.000,00
1 20.000,00
1 800.000,00
10 1.000,00

120.000,00 KM

4.000,00 KM

13.000,00 KM

2.000,00 KM

7.000,00 KM

90.000,00 KM

106.000,00 KM

5.100,00 KM

15.000,00 KM

80.760,00 KM

2.000,00 KM

13.000,00 KM

6.000,00 KM

17.500,00 KM

65.000,00 KM

20.000,00 KM

800.000,00 KM

10.000,00 KM
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20.

21.

22,

23.

24

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32,

33.

34.

35.

36.

37.
Ukupno

Pristupni put za rezervoar “Barakovac™
Ograda za b-4 bubar i rezervoar Hasanovci

Ispitivanje energetskih karakteristika pumpi
na bunarima, pumpnim stanicama i
rezervoarima.

IzmjeStanje cjevovoda na mjestima gdje
prelazi ispod potoka

Nabavka montazne rampe na ulazu u krug
preduze¢a

Sanacija krova, fasade i stolarije na
upravnoj zgradi vodovoda

Izrada javne ¢esme sa logom preduzeca
Nabavka Stampaca za sluzbu naplate

Rekonstrukcija cjevovoda u naselju
Ljeskare. DuZina cjevovoda za
rekonstrukciju J1=800m i profila 63 mm.
rekonstrukcija cjevovoda u naselju Donja
Ljubija-ulica Abdulaha kuruzovi¢a. Duzina
cjevovoda za rekonstrukciju J1=120m i
profilad32 mMm.

Rekonstrukcija cjevovoda u ulici Aleje
Kozarskog odreda. DuZina cjevovoda za
rekonstrukciju [1=25m i profila 150 mm.
Rekonstrukcija cjevovoda u naselju
Brezi¢ani. DuZina cjevovoda za
rekonstrukciju J1=500m.

Rekonstrukcija cjevovoda u naselju Petrov
gaj. DuZina cjevovoda za rekonstrukciju
11=500m i profila ¢x90 mm.

Rekonstrukcija kanalizacionikh sistema na
viSe lokacija

Snimanje postojece kanalizacione mreze i
izrada idejnog rjeSenja rekonstrukcije na
osnovu snimljenog stanja

Sanacija ¢vornih mjesta na mjestima
kritiCnih tacaka.

Nabavka klima uredaja

Nabavka i ugradnja vodomjera 315 mm INMH
16 bara.

KOM

KOM

KOM

KoM

KoM

KOM

KoM

KoM

Kom

KOM

KoM

KOM

Kom

KOM

KOM

KoM

KOM

150

10.000,00

10.000,00

6.000,00

2.500,00

2.200,00

250.000,00

10.000,00

3.000,00

15.000,00

3.000,00

3.500,00

25.000,00

5.000,00

50.000,00

30.000,00

30.000,00

1.500,00

400,00

10.000,00 KM

10.000,00 KM

6.000,00 KM

7.500,00 KM

2.200,00 KM

250.000,00 KM

10.000,00 KM

3.000,00 KM

15.000,00 KM

3.000,00 KM

3.500,00 KM

25.000,00 KM

5.000,00 KM

50.000,00 KM

30.000,00 KM

30.000,00 KM

7.500,00 KM

60.000,00 KM

1.904.060,00 KM
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Plan je napravljen na bazi realnih potreba, a realizacija Ce se ostvariti jednim dijelo sredstvima preduzeca i drugim
dijelom iz budZeta Grada.

3.8. Plan popravki i zamjene vodomjera

1. Popravka vodomjera 3.000 3.100 3.100
2. Zamjena vodomjera 3.000 3.100 3.100
3. Procenat oéitanja 95,1 96,0 96,0

3.9. Kartiranje mreze, efikasno zoniranje i program mjerenja

Vodovodni i kanalizacioni sistemi su veoma sloZeni po svojoj strukturi i poslovnim procesima koji se nad njima
obavljaju.

Adekvatno zoniranje i podzoniranje, prvenstveno uspostavljanje mjernih sekcija koje se posmatraju kao maniji i
odvojivi dio vodovodnog sistema neophodno je kao preduslov za efikasno upravljanje i odrzavanje ukupnog sistema
vodosnabdjevanja. U tim sekcijama mjere se ulazi vode u sekcije i mjere se oéitanja u tim sekcijama, a kao rezultat
dobija ukupan bilans vode po svakoj sekciji. Paralelno, vrsi se taéno razdvajanje sekcija u koliko su na vise mjesta na
mreZi medusobno povezane. VrSi se provjera propusnosti zatvara¢a, nekada i blindiranje zatvaraCa, ili pak ako su
veze obostrano nuzne onda se vrSi ugradnja vodomjera sa dvosmjernim mjerenjem.

Nakon definisanja mjernih zona vrsi se mjerenje mimimalnih noénih protoka i pritisaka. U toku 2025. godine
se ocekuje intenzivniji rad na ovim poslovima kako bi se ostvarili ciljevi iz plana smanjenja neprihodovane
vode. Vrsice se detaljno lociranje kvarova sa logerima Suma, sa kojima se mogu locirati kvarovi koji nisu
vidljivi, a direktno uti¢u na neobracunatu koli¢inu vode. Izradiée se plan rada tima za detekciju kvarova i tako
unaprijediti radni proces tima.

Implementacijom projekta MEG,Vodovod je izvrSio podjelu ukupne vodovodne mreze na 43 DMA (mjernih zona), u
kojima ¢e se obezbijediti uslovi za stalnu kontrolu gubitaka i, uz odredene tehni¢ke zahvate, njihovo smanjenje do
prihvatljive granice. Cilj je da se do kraja ovog planskog perioda neobraCunata voda svede na nivo oko 60 % (stvamni
i prividni gubici). U okviru ovih aktivnosti razvoj informacionog sistema preduzeca je jedan od kljuénih dijelova
strategije i programa kontrole gubitaka vode.

3.10.  Implementacija GIS-a

Vodovod Prijedor je u velikoj mjeri razvio GIS za svoje potrebe. Krajem 2016. godine formirana je ekipa za GIS, koja
radi u sklopu Odjelienja za smanjenje gubitaka. Uspostavljen je prostorni model vodovodne i kanalizacione mreZe od
strane tima za GIS, uz pomo¢ konsultanata iz UZica i poCelo kreiranje digitalnog katastarskog plana (DKP)
vodovodne i kanalizacione mreZe (kroz program Map Info).

IzvrSena je distribucija modela, odnosno distribucija podataka svim relevantnim subjektima u Preduzecu u cilju
stvaranja platforme za pregledavanje, Stampanje, azuriranje i uopste koritenje tih podataka.

Cilj je modeliranje odredenih poslovnih procesa i obavljanje tih procesa kroz GIS. Modeliranje poslovnih procesa se
obavlja, i nastavice se i u buduénosti, a do sada je uspostavljeno:

e Razvoj alata za pretragu i lociranje korisnika iz POIS sistema (,Naplata“) koji ¢e biti znaCajno brZi i
ugodniji za rad od trenutnog rjeSenja.

e Razvoj alata za automatsko bilansiranje zona.

e Razvoj alata za uvezivanje podataka o mjerenju pritisaka u DMA zonama, sa prikazom grafikona.
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e Razvoj alata ,Hodogram®, za generisanje hodograma citackih lista.

e Dalji razvoj alata ,Info — potroSac”, kojem Ce biti dodate napredne opcije (generisanje finansijske kartice
potrosaca, detaljniji podaci od istoriji stanja vodomjera, generisanje izvjestaja, lista potrosnje...)

e Procjena izvodljivosti i izrada softverskog rjeSenja koje ¢e omoguditi genericki prikaz stare baze i novog
programa (,Naplata®). Ovo bi bilo rieSenje nezavisno od GIS sistema, kako bi ga mogli koristiti i
operateri u drugim sluzbama kojima su isti podaci od znacaja tokom svakodnevnog rada.

e Izrada potpuno novog seta GIS alata (za 32-bitnu verziju), formiranu na osnovu dosada$njih iskustava i
zahtjeva GIS korisnika.

e Puno testiranje i pustanje u rad GIS-a kanalizacije (64-bitna verzija), kao i integracija u GIS vodovodne
mreZze.

e Nove podloge Ortofoto karte iz 2020 godine.

e  Kontrola ugradenih vodomjera, kako bi se pratila zakonska regulativa.

U 2017. godini izvrSeno je povezivanje GIS-a sa Poslovnim informacionim sistemom PIS, na nacin da se potro$nja
vode kod krajnjih potroSaca direktno uzima iz PIS-a. Takode, izvrS8eno je povezivanje GIS-a sa Telemetrijskim
sistemom, ¢ime su kreirane osnove uspostavljanja potpunog jedinstvenog Informacionog sistema u preduzeéu, sto
je krajnii cilj informatizacije vodovodnih i kanalizacionih sistema.

3.11.  Zeljeno i postojece stanje

IzvrSena je podjela cijelog vodovodnog sistema na DMA (mjerne) zone i podzone, kroz projekat MEG (Projekat
okoliSnog i ekonomskog upravljanja, koji implementira UNDP BiH, a finansira Svajcarska Vlada). Ima ukupno 43 DMA
zona. U toku 2024. godine smo uspostavili mjerenja i raéunali bilanse potrodnje vode u 27 DMA zona, a u planu nam
je da u ovom planskom periodu izvr§imo izgradnju i opremanje mjernih mjesta u minimalno 10 DMA zona.

U uspostavljenim DMA zonama se vr§i monitoring protoka i pritiska. U nekoliko zona su ugradeni i data logeri, tako
da se vrsi kontinuirano mjerenje i monitoring. U saradnji sa Insom Zemun, uspostavili smo sistem mjerenja i opremili
5 DMA zone i kontinuirano pratimo stanje protoka u zonama.

U GIS-u je definisana podjela svih podataka po sekcijama. Postoji moguénost da se iz ukupnog GIS-a uéitaju samo
podaci iz neke sekcije, $to se jednostavno postize, na nacin da se u atributnim tabelama, odnosno u bazi podataka
vodi pripadnost svih elemenata odgovarajucoj sekciji (DMA zoni). Navedena aktivnost se po pitanju potrosaca
provodi i u PIS-u (Bilingu).

4 . NEOPRIHODOVANA (neobracunata) VODA-NRW

Dosadasnja praksa prepoznaje gubitke vode (ili neprihodovana voda — engl. Non-Revenue Water) kao razliku
izmedu koliCine vode uvedene u sistem (zahvacene/kupljene koli¢ine) i fakturisane (ili prihodovane — engl. Revenue
Water) koli€ine vode. Standardni indikator u ovom pristupu je prikaz gubitaka (neprihodovane vode) u % u odnosu na
uvedenu koli€inu vode.

Medutim, ovaj nacin prikaza gubitaka vode ne daje realnu sliku problema tj. efikasnost upravljanja vodovodnim

sistemom s gledita gubitaka vode.

Krajem proslog vijeka (sluzbeno od 2000. godine) ustanovljena je nova metoda analize i kontrole gubitaka vode
(danas tzv. IWA WLSG metodologija) od strane radne grupe za gubitke vode (nekada WLTF — water loss task force,
a od 2010. WLSG - water loss specialist group) pod okriliem medunarodne institucije IWA, International Water
Association (Medunarodno udruzenje za vode), a ovaj pristup prihvatile su kasnije i druge vodeCe svjetske
organizacije; American Water Works Association; (Americko udruzenje za vode), WHO (Svjetska zdravstvena
organizacija), World Bank (Svjetska banka) i mnoge druge medunarodne i nacionalne asocijacije.

Temeljna novost koju je donijela IWA WLSG metodologija je Bilans vode i izratunavanje svih komponenti
neprihodovane vode i standardizacija (unificiranje) pojedinih komponenti i terminologije. U svijetu, a i kod nas, do
sada je u praksi bilo mnogo razliCith metoda obraCuna bilansa vode Sto je imalo za rezultat nemogucnost
medusobnog razumijevanja i usporedivanja. Posebna novost je izraCun Stvarnih i Prividnih gubitaka. Kroz

16



poznavanje tacnih koli€ina ovog dijela bilansa vode moguce je i praviino planiranje mjera i aktivnosti na njihovom
smanjivanju. Vodovod je, u okviru MEG projekta,krenuo sa

smanjenja gubitaka.

4.1. Ciljevi

Na temelju analize postojeCeg stanja i performansi, postavljeni su sljededi ciljevi:

Uspostavljanje strategije upravljanja neoprihodovanom vodom;
Posmatrati vodovodni sistem po novoformiranim Sekcijama;
Preventivna zamjena starih i dotrajalih cijevi;
AZuriranje hidrauli¢kog modela;

Periodi¢no radunanje vodnog bilansa i odabranih indikatora uspjeSnosti u oblasti upravijanja sa NRW.

Odabrani indikatori bi bili litri stvarnih i prividnih gubitaka, te UARL, CARL i ILI;

razradom ove metodologije izrade bilansa vode i

Razvoj i uvodenje programa upravljanja pritiskom u mreZi i unapredenja GIS baze za mjerenje pritisaka;

o Dugorocna ciljna vrijednost ILI je 4,0 za cijeli sistem i isti se moze postici tek u duzem vremenskom roku ;
¢ Dugorocna ciljna vrijednost postotka gubitaka je 35 % $to se moze postici sliedecim ciljnim vrijednostima po

godinama:
Godina 2024. | 2025. | 2026. | 2027. | 2028. | 2029. | 2030. | 2031. | 2032. | 2033. | 2034.
Ne-prihodovana 71 67 63 60 58 50 48 45 43 41 40
voda (%)
LI faktor 12 11 10 9 8 7 6 5 4 4 4

o Digitalni sistem oCitanja stanja vodomjera.
o Ugradnja zonskih vodomjera sa kojima ¢e se konstantno vriti mjernje protoka i pritiska. Krajnji cilje jeste
uspostava mjerenja u svim DMA zonama na vodovodnom sistemu i izrada detaljnijeg hidraulickog modela.
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5. Finansije

Ekonomsko-finansijski aspekt je definisanje metodologije formiranja prijedloga tarife zasnovan na pokrivanju
odnosnih trodkova,tarifni model povezan sa raunovodstvenim sistemom, pobolj$anje procesa naplate, determinisani
troSkovni centri, itd.

Jedan od glavnih ciljeva do 2025. godine je unapredenije finansijskog poslovanja preduzeca, koje treba usmjeravati
ka sliedec¢im ciljevima:

veca koli¢ina isporuCene vode

poboljSanje kvaliteta usluga u isporuci vode

povecanje stope naplate

povecanije broja korisnika priklju¢enih na vodovodnu mrezu

povecanje broja potrodaCa kojima se racuni ispostavljaju na osnovu mjerenja potronje vode
smanjenje gubitaka u vodovodnoj mreZi (neobracunata voda)

povecanie prihoda

povecanje koeficijenta tekuce likvidnosti

smanjenje tekuéih dugova (elektriéna energija, porezi i doprinosi)

cijena vode

pracenje troSkova poslovanja

tekuce i investiciono odrzavanje objekata i opreme

izvrSiti revalorizaciju svih stalnih sredstava, aZurirati knjigu osnovnih sredstava
realno obradunatu amortizaciju ugraditi u tarifni model i namjenski koristiti.

5.1. Politika cijena

Zeljeno i postojece stanje

Predlaze se sljedeci referentni nivo za ovu oblast:

Detaljno je definisan i dokumentovan nacin prorauna cijena usluga snabdijevanja vodom i kanalizacijom na
osnovu principa punog povrata troSkova, te uzimajuéi u obzir plateznu sposobnost gradana (npr. granica od
4% udjela visine raduna za vodu u ukupnim prihodima porodice - u Evropi ova granica iznosi 6 %);

Ne postoji unakrsno subvencioniranje izmedu kategorija kupaca ifili vrsta usluga;

Dogovoren je mehanizam za prilagodavanie tarifa na osnovu dokumentovane metodologije.

5.3. Ciljevi

U cilju priblizavanja referentnom nivou uspjesnosti, mogu se postaviti sliedeéi ciljevi:

Dokumentovana metodologija za obraCun tarifa, zasnovana na pokrivanju odnosnih troSkova, sa
postepenim izjednaavanjem cijena za kategorije potro$aCa koje zapravo ne uzrokuju znadajno razliite
troSkove;

Dokumentovana i transparentna procedura za promjene cijena (u saradnji sa interesnim grupama);
Periodi¢na analiza plateZne sposobnosti gradana, rezultati se koriste u tarifnoj metodologiji;

Tarifni model je povezan sa raunovodstvenim sistemom.
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5.4, Racunovodstvo

- Ciljevi

Izraditi ili doraditi i unaprijediti sve interne akte koji se odnose na podru¢ja raéunovodstva, ukljuéujuéi:
-Pravilnik o finansijskom poslovanju,
-Pravilnik o ratunovodstvenim politikama,
-Pravilnik o poslovanju gotovim novcem,
-Pravilnik o na€inu arhiviranja podataka;
-Pravilnik o internim kontrolama;

|zraditi i provoditi prilagodeni kontni plan;

6. Budzet i izrada poslovnih planova

- Ciljevi

Uprava, ukljuéujuci rukovodioce svakog od sektora, je prosla obuku o bitnim elementima budzetiranja i
poslovnog planiranja;

Konsolidovani budzet i budzet po troSkovnim centrima se priprema godisnje, kao i kvartalno, te koristi za
pobolj$anje upravljanja;

Analizira se provodenje budzeta i poslovnog plana i definiSu su eventualno potrebne korektivne akcije;

Osnovni modul za kapitalni budzet je u funkciji i predstavlja dio tarifnog modela.

7. Isporuka vode

Postojece stanje je dosta dobro. | pored enormno velikih gubitaka raspolazemo sa dovoljnim koli¢éinama pitke vode
trenutno i za buduéi razvoj. Kvalitet vode je zadovoljavajuéi. Planiramo i odredena unapredenja u cilju o€uvanja
koli¢ina i kvaliteta vode za buduce generacije. Potrebno je:

Voditi bazu podataka o koli¢inama zahvacene vode.

Voditi bazu podataka o potro$nji el.energije na ispumpavanjima vode.

Razmotriti moguce ustede na pumpama u el. energiji.

Razmotriti primjenu mjera zastite u zoni zastite izvorista.

Pridrzavati se strategije razvoja grada Prijedora.

Izraditi katastar uzorkovanja kvaliteta vode i zapis u adekvatnoj bazi podataka, koja treba da bude dostupna
i gradanima putem interneta.

Generalno i nadlezne gradske sluzbe, prije svega komunalni inspektori i Vodovod, moraju odlucnije obavljati
zadatke na oCuvanju kvaliteta pitke vode na izvoristima.
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7.1.Koli¢ina isporuc¢ene vode

1. | Fakturisana voda - m* | 2027230 | 2070000 | 2.090.000 | 2150000 |  106.1
domacinstva

2. Fakturisana voda — privreda i
budz. potro$aci
3. :::ttgr”sa”a voda - zanatski | 142572 | 145.000 150.000 150000 | 1013

Ukupno m? 2.376.772 | 2.420.000 2.450.000 2.510.000 105,6

m? 206.970 205.000 210.000 210.000 101,5

Planirana koli¢ina prodane vode 2025. godine je veca za 43.228 m? ili 1,8% nego u 2024. godini. Na kraju planskog
perioda potroSa¢ima ¢e se isporuciti 2.510.000 m? vode $to je u odnosu na baznu 2024. godinu vide za 133.228m? |li
5,6%.

Povecéanje koliCine isporuCene vode je iz razloga prikljuéenja cca 1.658 novih potrodaCa. Od planiranih novih
korisnika najveci broj priklju¢aka je u 2025. godini 1.274. Novi potrosaci koji ¢e se prikljuditi su sa podru¢ja Omarske,
kroz projekat Crno Vrelo, dok ¢e se na gradski vodovodni sistem prikljuciti potroSaci zavrSetkom projekata Veliko
Palanciste, Kavaniste, Stari voénjak i dio naselja Urije, Orlova¢a i Trnopolje.

Od ukupne koli¢ine isporuéene vode, na kraju planskog perioda, domacinstvima se planira isporuciti 2.150.000 m? ili
85,7%, privredi i budzetskim potro$agima 210.000 m?ili 8,4% i zanatskom sektoru 150.000 m? ili 5,9%.

Plan djelovanja

- Kontinuirano snabdijevanje potro§a¢a vodom 24 sata

- Obezbjedenije potrebnog pritiska u mrezi

- Prilju¢ak novih potro8aca zbog realizacije projekta vodosnabdijevanja Prijedora

- Realizacija projekta Crno Vrelo i priklju¢ak novih potro$aca sa podru¢ja Omarske i okolnih naselja
- Realizacija projekta EiB

7.2. Kvalitet usluga

Bolji kvalitet usluga podrazumijeva 24 sata kontinuirano snabdijevanje pitkom vodom potrebnog kvaliteta. Efikasnije i
brze otklanjanje kvarova kako na vodovodnoj tako i kanalizacionoj mrezi. Kod izvrSenja usluga korisniku usluge
obezbijediti sve potrebne i tacne informacije.

Plan djelovanja

- Obezbijediti vodosnabdijevanje bez prekida osim u slu¢ajevima otklanjanja kvarova
- Kvarove otklanjati po saznanju u kratkom roku

- Obezbijediti da misljenje potroSaca o izvrSenim uslugama bude pozitivno

- Primjedbe potro$aca o izvrSenim uslugama otklanjati
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7.3.Naplata

1. | Domacinstva 5.260.403 5.450.653 5.932.618 6.525.880

2. | Privreda i budzetski sek. 611.736 | 79,0 630.332 | 95,0 750.732 | 96,0 825.805 | 96,0

3. | Zanatski sektor 655.903 | 97,6 550.637 | 95,0 657.866 | 96,0 723.652 | 96,0

4. | Usluge 264.057 | 65,9 319.146 | 97,0 332.523 | 98,0 365.775 | 98,0
Ukupno 6.792.099 | 99,59 6.950.768 | 95,9 7.673.739 | 96,1 8.441.113 | 96/

Plan djelovanja

- Naplata potrazivanja je od izuzetne vaznosti za preduzece i predstavlja najosjetljiviji aspekt poslovanja. Da
bi preduzece efikasno poslovalo mora se posti¢i najmanje 95% naplativosti potrazivanja.

- PotraZivanja iz prethodnog perioda trebaju da se naplate uz mogucnost dijela otpisa potrazivanja.

- Svakom potrodaCu redovno svakog mjeseca dostavljati racun za utroSenu vodu.

- Neredovne platie obavjestavati o kadnjenju placanja raéuna.

- Veéim duznicima omoguciti potpisivanje reprograma.

- Dug naplacivati pokretanjem sudskog spora.

- Iskljucivati sa vodovodne mreZe vece duznike.

- Provoditi sve metode prinudne naplate.

7.4. Broj korisnika

1. Domacinstva 24,556 25.830 25.950 26.200 102,0
2. Privreda i budzetski potro$aci 566 550 550 550 101,7
3. Zanatski sektor 1.480 1.470 1.500 1.510 104,9

Ukupno 26.602 27.850 28.000 28.260 102,3

Plan djelovanja

- Priklju¢enje novih potroSaca na postojecoj izgradenoj mreZi
- ProSirenje podruéja pruzanja usluga:

- Podrucje Omarske (zona snabdjevanja Crno vrelo)

- Podrucje Veliko Palanciste

- Redovno aZuriranje evidencije potroSaca

ProSirenje vodovodne mreZze omogucéava priklju¢enije jos preko 1.500 novih potrodaca.



7.6. Obaveze

.| Dugorocne obaveze 3.454.321 3.492.084 3.017.347 2.542.610
2. | Kratkorotne obaveze 696.229 768.524 743.528 715.396 | 102,7
3. | Dugorocna rezervisanja 3.463.537 3.082.137 2.700.737 2.319.337 | 67,0
Ukupno: 7.614.087 7.342.745 6.461.612 5577.343 | 733

Ukupne obaveze na pogetku 2025. godine iznose 7.614.087 KM i to:
- kratkoro€ne obaveze —696.229 KM
- dugoroCne obaveze —-3.454.321 KM
- dugoroCna rezervisanja —3.463.537 KM

Kratkorone obaveze su: obaveze prema dobavljaima 156.421,00 KM, kratkoroéni kredit 85.000,00 KM
obaveze za zarede i naknade zarada 267.279 i ostale obaveze 187.528,00 KM.

Dugoro¢ne obaveze su: obaveze po koriStenom kreditu 425.000,00 KM i obaveze prema ,Elektrokrajini A.D.
Banja Luka za neplacenu elektricnu energiju u iznosu od 3.029.321,00 KM.

Plan djelovanja

- Redovna mjeseCna otplata kredita.

- Obaveze prema ZP ,Elektrokrajina® A.D. Banja Luka otplaéivati prema potpisanom Ugovoru br. 1/14 i
Aneksu |, Il'i [l ugovora o reprogramiranju duga po racunima za utrodenu elektriCnu energiju.

- Dugoro¢na rezervisanja su obradunate nenaplacene kamate od strane ZP ,Elektrokrajina“ A.D. koje su
djelimi¢nootpisane na kraju 2024. godine, srazmjerno visini otplacene glavnice, na osnovu treeg Aneksa
ugovora o reprogramu, odobren je sukcesivan otpis dijela kamata u odnosu na isplaéeni dio glavnog duga.
Redovno na kraju svake poslovne godine otpisivati rezervisane kamate srazmjerno visini otplacenog
glavnog duga po reprogramu za elektri¢nu energiju.

7.7. Ci'|ene vode i odvodnie

1. | Domacinstva KM/m? 1,56 1,90 2,12 2,39 153,2
2. | Privreda i budZetski potro$aci KM/m?® 2,06 2,13 2,35 2,39 116,0
3. | Zanatski sektor KM/m? 2,73 2,73 2,73 2,73 0
4. | Naknada vodovodnu infrastruk. KM/m? 5,00 5,00 5,00 5,00 0

U navedenoj tabeli je prikazano kretanje cijena po kategorijama potro$aéa. Planirano je da fiksni dio cijene ostane na
dosadasnjem nivou, dok je za varijabilni predvideno postepeno povecanje cijene za kategoriju domacinstva,
postepeno smanjenije za kategorije privreda i zanatlije, i potpuno izjednacavanje cijene kanalizacije u 2025. godini.
Naknada za odrzavanje vodovodne infrastrukture ée kroz odredeni niz godina rasti kako se bude povacCavala
amortizacija tj. vrijednost osnovnih sredstava, kroz prenos imovine.

Plan djelovanja

- Cijena vode treba da obezbijedi pla¢anje svih obaveza na eksploataciji i distribuciji vode

- Cijena vode treba da obezbijedi sredstva i za proSirenu reprodukciju

- Veca sredstva za odrzavanje vodovodne i kanalizacione mreze treba da se obezbijede kroz uvodenje
posebne naknade za odrzavanje vodovodne infrastrukture
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7.8. Prihodi i rashodi
Prihodi i rashodi

1. Prihodi od vode 3.301.862 3.713.218 4.201.679 4.621.847 139,9
2. Prihodi od kanalizacije 521.971 524.000 577.972 589.531 129,4
3. Prihodi od mreZarine 1.599.474 1.605.400 1.614.400 1.615.920 101,1
4. Ostali poslovni prihodi 377.919 1.094.710 415.711 424.025 102,0
5. Poslovni prihodi 5.801.226 6.937.328 6.809.762 7.251.323 106,5
6. Finansijski i ostali prihodi 2.998.599 1.014.200 907.960 918.119 30,6
Ukupno prihodi 8.799.825 7.951.528 7.717.722 8.169.442 92,8
7. TroSkovi materijala 241.139 279.728 307.701 338.471 140,4
8. TroSkovi energije i goriva 963.651 1.086.000 1.196.600 1.256.430 130,4
9. Bruto zarade radnika 2.991.228 3.754.482 4.129.930 4.196.426 140,3
10. | Ostali materijaini troSkovi 318.376 454.190 499.609 502.364 157,8
11. | Amortizacija 341.680 471.000 495.368 518.367 151.7
12. | Ostali nematerijalni troSkovi 326.678 505.271 455.798 472.387 144,6
13. | Poslovni rashodi 5.182.752 6.550.671 7.085.006 7.254.445 140,5
15. | Finansijski rashodi 24.136 35.264 29.343 24.374 101,0
16. | Ostali rashodi 2.652.390 883.000 426.384 633.268 23,9
Ukupni rashodi 7.859.278 7.468.935 7.540.733 7.812.087 101,1
Dobit 940.547 482.593 176.989 57.355 24,2
Gubitak

Realizacijom planiranih projekata ostvari¢e se i pove¢anje prihoda. Povecanje prihoda planira se po osnovu
povecanja koli¢ine isporuéene vode i po osnovu povecania cijene usluga. U 2025. godini prihodi se planiraju u iznosu
7.951.528,00 KM. U strukturi prihoda poslovni prihodi su 6.937.328,00 KM, a finansijski i ostali prihodi su
1.014.200,00 KM. Poslovni prihodi su prihodi od prodaje vode 5.842.618,00 KM i prihodi od usluga 1.094.710,00 KM.
Finansijski prihodi su prihodi od obradunatih kamata za neplacanje izvrSenih usluga u ugovorenom roku. Ostali
prihodi su prihodi od naplacenih otpisanih potrazivanja i prihodi po osnovu otpisa obaveza.

TroSkovi poslovanja u 2025. godini planiraju se u iznosu 7.468.935,00 KM. U strukturi tro8kova poslovni
rashodi su 6.550.671,00 KM ili 87,7%, a finansijski i ostali rashodi 918.264,00 KM ili 12,3%. U planiranom periodu
projektovan je kontinuiran otpis potrazivanja zbog primjene MRS 9.

Plan djelovanja

- Zbog novih 1.658 priklju¢aka koli€ina vode 2027. godine povecace se za 133.228 m?* ili 5,6% u odnosu na
2024. godinu.

- Zbog povecanja prikljucaka, fakturisane koliCine vode i promjene cijene vode, u 2027. godini obezbjedice se
povecanje poslovnih prihoda za 1.450.097,00 KM u odnosu na 2024. godinu.

- Stopa rasta poslovnih rashoda prati¢e stopu rasta poslovnih prihoda.

- U poslovnim rashodima, najvecu stopu rasta ¢e imati ostali materijalani troSkovi (rekonstrukcija i izgradnja
vodovodne infrastrukture) i amortizacija (prenos osnovnih sredstava kojim upravlja Vodovod).

- Finansijskom konsolidacijom preduze¢a omoguditi da se potrazivanja koja su sporna otpiSu da bi finansijski
izvjeStaji bili realno iskazani.
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