Program subvencioniranja dijela troskova komunalnih usluga vodosnabdijevanja i

odvodnje i preciS¢avanja otpadnih voda za socijalno ugroZene kategorije stanovnistva

1. Uvod

Jedan od osnovnih principa koje zagovara Projekat opstinskog okoliShog i ekonomskog
upravljanja (MEG) jeste promjena svijesti u upravljanju javnim vodovodnim preduzeé¢ima (JVP),
odnosno postizanje potpunog razumijevanja da su JVP registrirana kao privredna drustva, odnosno
kompanije kojima treba upravljati na slican ili skoro isti nacin kako se upravlja privatnim
preduzecima, te da se moraju posStovati principi trziSnog poslovanja (osim Sto se od ovih poduzeca
ocekuje da ostanu neprofitna). Kad su u pitanju JVP taj princip se ogleda u ¢injenici da navedena
preduzeca svojim korisnicima usluga isporu¢uju komunalne vodne usluge vodosnabdijevanja i
odvodnje i preciS¢avanja otpadnih voda i da za iste trebaju biti placena prema utvrdenim cijenama
usluga.

Problem redovnog pladanja ovih usluga nastaje kada se zbog nepovoljne socio-ekonomske situacije u
BiH javljaju kategorije stanovniStva u stanju socijalne potrebe, Cija je mogucnost placanja komunalnih
vodnih usluga vrlo upitna ili znatno umanjena.

Navedeni problem moguée je rijesSiti uspostavljanjem i implementacijom programa
subvencioniranja komunalnih usluga, vodosnabdijevanja i odvodnje i prec¢iséavanja otpadnih voda, od
strane jedinice lokalne samouprave (JLS). Odgovornost JLS za subvencioniranje komunalnih vodnih
usluga proizilazi iz njene nadleznosti za provodenje socijalne politike na njenom teritoriju, a ujedno
JLS, kao osnivac svog JVP, je njegov najvazniji garant nesmetanog, efikasnog i odrzivog poslovanja.

Cjelovit i dugorocan program subvencioniranja u JLS do sada nije postojao, medutim kako je
cilj Projekta opstinskog okolisnog i ekonomskog upravljanja (MEG) da podrZi jacanje operativhe
nezavisnosti, te efikasno i odrzivo poslovanje JVP, to se izrada i usvajanje Programa subvencioniranja
dijela troskova komunalnih vodnih usluga: vodosnabdijevanja i odvodnje i precis¢avanja otpadnih
voda, za socijalno ugroZene kategorije stanovnistva, namece kao jedan od prioriteta.

2. Osnovni principi Programa subvencioniranja

Finansijska odrzivost vodovodnog sistema i sistema za odvodnju i preciséavanje otpadnih voda
se usko povezuje sa principima koji su Siroko prihvaceni u Europskoj uniji, a ¢ije poStovanje dovodi do
unaprjedenja poslovanja javnih vodovodnih poduzeca (JVP), a samim tim i do pruzanja kvalitetnije
usluge i sigurnosti vodosnabdijevanja. Jedan od ovih principa je princip ,pokrivanja (svih) troSkova“.
Ovaj princip je direktno vezan za formiranje cijene usluge vodosnabdijevanja i odvodnje i
precis¢avanja otpadnih voda na nacin da ista ukljuci sve (opravdane) troSkove koji se odnose na
pruzanje ovih usluga. Sa druge strane, princip ,pristupacnosti podrazumijeva procjenu najvece
moguce cijene koju prosjecna porodica moze mjesecno platiti iz svojih prihoda i sa prosje¢nom
potroSnjom po osobi. Ova dva principa su uzajamno blisko povezani i zavise jedan od drugog, jer
samo puno pokrivanje troskova usluge vodosnabdijevanja i odvodnje i precis¢avanja otpadnih voda
¢e omoguditi finansijski odrzivo JVP i na taj nacin osigurati pruzanje kvalitetne usluge
vodosnabdijevanja koja ¢e biti dostupna svim korisnicima.

Princip , pristupacnosti” je posebno bitan u kontekstu Bosne i Hercegovine (BiH) imajudi u vidu
brojne izvjestaje relevantnih domadih i medunarodnih institucija i organizacija koji ukazuju na
¢injenicu da znatan broj gradana BiH Zivi na granici ili ispod granice siromastva i stoga nisu u
mogucénosti izmiriti raCune za pruzenu uslugu vodosnabdijevanja i odvodnje i preciS¢avanja otpadnih
voda. Medutim, poStovanje ovog principa ne smije i¢i na Stetu principa punog pokrivanja troskova,
jer se time ugroZava poslovanje JVP, a samim tim i dugoro¢no pruZanje ove usluge i ostvarivanja
medunarodno priznatog prava na vodu i sanitaciju za sve gradane. Stoga je pristup koji ¢e omoguditi



istovremeno posStovanje oba principa upravo subvencioniranje dijela troskova usluga
vodosnabdijevanja i odvodnje i precis¢avanja otpadnih voda za prepoznate socijalno ugrozene
kategorije stanovnistva.

3. NadleZnost u provodenju Programa subvencioniranja vodnih usluga

Prema Ustavnim odredenjima u BiH, socijalna zastita je drZavna i drusStveno organizovana
djelatnost od opsteg interesa, koja ima za cilj da gradanima koji se nadu u stanju socijalne potrebe
osigura minimum socijalne sigurnosti. Za rjeSavanje problema siromastva zaduZene su entitetske
vlade koje kreiraju socijalnu politiku i odreduju mjere za suzbijanje siromastva, a za samu
implementaciju su zaduZeni niZi nivoi vlasti, odnosno jedinice lokalne samouprave (JLS). Zakonodavna
regulativa (Zakon o socijalnoj zastiti RS, Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti
porodice s djecom USK) je predvidjela da JLS svojom odlukom mozZe prosiriti krug korisnika i prava iz
socijalne zastite, a kao jedno od prava javlja se subvencioniranje troSkova komunalnih usluga
najugroZenijim kategorijama stanovnistva.

4. Klju¢ne odrednice Programa subvencioniranja vodnih usluga

Kljucne odrednice Programa subvencioniranja dijela troskova komunalnih usluga
vodosnabdijevanja i odvodnje i precis¢avanja otpadnih voda su slijedede:

e Pravo na subvencioniranje mogu ostvariti samo korisnici javnog vodovodnog sistema,
odnosno vodovodnog sistema kojim upravlja JVP ,Vodovod” a.d. Prijedor. Ovo proizilazi iz injenice
da sredstva za subvencioniranje osigurava Grad Prijedor, a isti je i osniva¢ JVP ,Vodovod” a.d.
Prijedor, te stoga samo oni kojima vodne usluge osigurava JVP ,Vodovod“ a.d. Prijedor ostvaruju
pravo na subvenciju.

e Pravo na subvencioniranje ostvaruju one osobe koje je nadlezna sluzba Grada Prijedor
prepoznala i registrovala kao socijalno ugroZzene osobe s nedovoljnim prihodima za preZivljavanje.

e Subvencionira se tacno odredena koli¢ina utrosene vode po svakom od ¢lanova domadinstva.

O visini koli¢ine utroSene vode koja se subvencionira odlucuje Grad Prijedor u skladu sa
svojim moguénostima, ali ista ne mozZe biti ve¢a od 3 m3 po osobi mjese¢no.

e Sredstva za subvencioniranje osigurava Grad Prijedor kroz godisnji budZet. Ova sredstva se
koriste kao namjenska sredstva iskljuCivo za potrebe subvencioniranja, te se u druge svrhe ne mogu
koristiti. Visina sredstava potrebnih za subvencioniranje tokom odredene fiskalne godine i koli¢ina
utroSene vode koja se subvencionira ¢e se detaljnije propisati odlukom Grada Prijedor o
subvencioniranju koja ¢e biti uskladena s ovim Programom i pozitivnim zakonskim propisima koji
reguliSu ovu oblast. Sredstva se proslijeduju JVP ,Vodovod” a.d. Prijedor po dostavljenom racunu
svakog mjeseca koji se odnosi na koli¢inu vode koja je isporu¢ena registrovanim osobama ciji je popis
dostavio Grad Prijedor, a koja se subvencionira i stoga nije fakturisana ovim osobama.

e QOdluka Grada Prijedor ¢e definisati uslove pod kojim ¢e se provesti postupak
subvencioniranja, a obavezno ¢e sadrzavati:

o korisnici prava na subvencioniranje (ko i pod kojim uslovima ostvaruje pravo na
subvencioniranje);

o koli¢ina utrodene vode koja se subvencionira (u m®);

o nacinirokove isplate subvencija iz budZeta JLS.

5. Procedura za ostvarivanje prava na subvenciju

Procedura za subvencioniranje dijela troskova komunalnih usluga vodosnabdijevanja i
odvodnje i precis¢avanja otpadnih voda za socijalno ugrozene kategorije stanovnistva podrazumijeva
slijedece:

e Tokom procesa pripreme i planiranja budZeta Grada Prijedor, Centar za socijalni rad ¢e na
osnovu zakonskih propisa, a u skladu sa svojim procedurama i postoje¢im podacima o socijalnom
stanju stanovnika koji Zive na teritoriji Grada Prijedor, definisati kriterije o pripadnosti odredenoj



socijalnoj kategoriji, odnosno definisati ko ima pravo na subvencioniranje komunalnih vodnih

usluga.

e Na osnovu podataka dostavljenih od Centra za socijalni rad i razmatranja raspolozZivih
budzetskih sredstava, nadlezna sluzba socijalne zastite Grada Prijedor ée pripremiti prijedlog Odluke
o subvencioniranju komunalnih vodnih usluga kojom ¢e se propisati koli¢ina utroSene vode koja se
subvencionira i utvrditi visina sredstava potrebnih za subvencioniranje tokom date godine. Ovu
Odluku usvaja Skupstina Grada Prijedor, a sredstva predvidena za ovu namjenu se planiraju u
budzetu Grada Prijedor.

e Grad Prijedor i Centar za socijalni rad ¢e putem sredstava javnog informisanja, direktnih
kontakata sa potencijalnim korisnicima, komunikacijom sa mjesnim zajednicama, lokalnim crvenim
krstom i drugim organizacijama informisati potencijalne korisnike o usvajanju Odluke o
subvencioniranju komunalnih vodnih usluga i postupku za ostvarivanje prava na subvencioniranje.

e Potencijalni korisnik subvencije ¢e podnijeti pismeni zahtjev za subvencioniranje nadleznom
Centru za socijalni rad. Po prijemu zahtjeva, Centar za socijalni rad ¢e provesti upravni postupak i, u
skladu s pozitivnim zakonskim propisima iz oblasti socijalne zastite i uslova definisanih Odlukom o
subvencioniranju, donijeti rjeSenje kojim se utvrduje da se podnosilac zahtjeva nalazi u stanju
socijalne potrebe i kojem se kao takvom priznaje pravo na subvencioniranje dijela troskova
komunalnih usluga vodosnabdijevanja i odvodnje i preciS¢avanja otpadnih voda. RjeSenjem ce se
utvrditi broj ¢lanova domadinstva podnosioca zahtjeva i koli¢ina vode koja se subvencionira, a u
skladu s Odlukom o subvencioniranju. Ukoliko podnosilac zahtjeva ne ispunjava zakonom propisane
uslove za priznavanje statusa osobe koja se nalazi u stanju socijalne potrebe, Centar za socijalni rad
¢e donijeti rjeSenje kojim se odbija zahtjev za subvencioniranje. RjeSenje kojim se utvrduje da je
podnosilac zahtjeva osoba u stanju socijalne potrebe i kojim se priznaje pravo na subvencioniranje se
donosi na period od najvise jedne (1) godine. Po isteku ovog perioda, stranka moZe ponovo podnijeti
zahtjev za subvencioniranje nadleznom Centru za socijalni rad.

e Rjesenje kojim se utvrduje da je podnosilac zahtjeva osoba u stanju socijalne potrebe i kojim
se priznaje pravo na subvencioniranje ¢e se dostaviti nadleznoj sluzbi Grada Prijedor radi pracenja
provodenja Programa subvencioniranja i JVP ,Vodovod“ a.d. Prijedor, radi odgovarajuéeg
fakturisanja troskova usluge vodosnabdijevanja i odvodnje i preciséavanja otpadnih voda. Po
zaprimanju ovog rjeSenja, JVP ,Vodovod“ a.d. Prijedor ¢e evidentirati korisnika usluge
vodosnabdijevanja i odvodnje i precis¢avanja otpadnih voda kao osobu Ciji se dio troskova
subvencionira. Za troskove usluge vodosnabdijevanja i odvodnje i preciS¢avanja otpadnih voda ovog
korisnika JVP ,Vodeovod” a.d. Prijedor ¢e ispostaviti svakog mjeseca fakturu Gradu Prijedor, u skladu
sa koli¢inom utrosene vode koja se subvencionira, a koja je utvrdena rjeSenjem o subvencioniranju za
sve registrovane korisnike. Iznos ra¢una koji eventualno prelazi subvencioniranu koli¢inu utroSene
vode se fakturira korisniku kao ,,redovan ra¢un®. U slu¢aju da korisnik usluge ne plati ovaj ,redovni
racun” isti podlijeZze proceduri i sankcijama koje JVP ,Vodovod” a.d. Prijedor poduzima prema svim
neplatiSama komunalnih vodnih usluga. Korisnik subvencije ima obavezu da redovno izvjestava
Centar za socijalni rad o svim promjenama koje mogu uticati na ostvarivanje prava na
subvencioniranje (promjena prebivalista, broj ¢lanova domadinstva, zaposlenost, i sl.)

e Grad Prijedor ¢e u cilju upoznavanja javnosti sa postupkom subvencioniranja vrsiti javnu
objavu popisa subvencioniranih osoba, putem oglasnih plo¢a Grada Prijedor, svojih web stranica i
Centra za socijalni rad.

e Gradska sluzba nadleZna za poslove socijalne zastite podnosi izvjestaj Skupstini Grada u vezi
sa subvencioniranjem (broju osoba, iznosu utroSenih sredstava) jednom (1) godiSnje.

6. Uloge i odgovornosti u implementaciji Programa subvencioniranja vodnih usluga

6.1. Grad Prijedor (putem sluzbe nadlezne za poslove socijalne zastite)
e priprema Program subvencioniranja i dostavlja ga Skupstini Grada na usvajanje,
e priprema Odluku o subvencioniranju i dostavlja Skupstini Grada na usvajanje,



e provodi Program subvencioniranja,

e vrsi informisanje javnosti u vezi sa postupkom subvencioniranja,

e podnosi izvjeStaj Skupstini Grada o utrosku sredstava i provodenju Programa
subvencioniranja.

6.2.  Grad Prijedor ( Skupstina Grada)
e usvaja Program subvencioniranja,
e usvaja Odluku o subvencioniranju
e vrsi nadzor nad provodenjem Programa / Odluke o subvencioniranju
e vrsi pladanje subvencioniranog dijela troSkova komunalnih vodnih usluga temeljem fakture
JVP ,Vodovod“ a.d. Prijedor.

6.3. JVP ,Vodovod“ a.d. Prijedor
e vrsi prilagodavanje ili nadogradnju racunovodstvenog software-a kako bi stvorilo preduslove
za implementaciju programa subvencioniranja korisnika usluga,
e uspostavlja i redovno aZurira evidenciju korisnika subvencije,
e priprema i dostavlja mjesecno fakture za subvencioniranu koli¢inu utrosene vode nadleznoj
gradskoj sluzbi.

6.4. Centar za socijalni rad
e definisSe kriterije o osobama koje se nalaze u stanju socijalne potrebe, odnosno ko ima pravo
na subvencioniranje komunalnih vodnih usluga,
e zajedno sa Gradom Prijedor informiSe javnost o postupku subvencioniranja,
e zaprima zahtjeve za subvencioniranje i provodi upravni postupak,
e donosi rjeSenje da li neka osoba ima pravo na subvencioniranje ili ne.

6.5. Korisnici Programa subvencioniranja
e prikupljaju potrebnu dokumentaciju i podnose zahtjev za subvencioniranje,
e redovno izvjeStavaju o svim promjenama koje mogu uticati na ostvarivanje njihovih prava na
subvencioniranje komunalnih vodnih usluga.

7. Vremenski okvir za implementaciju Programa subvencioniranja

Izrada i usvajanje Programa subvencioniranja komunalnih vodnih usluga ocekuje se u periodu
od jedne (1) godine, a puna implementacija ¢e uslijediti nakon toga, planiranjem sredstava u Budzetu
Grada Prijedor i sa pocetkom realizacije od 01. 01. 2018. godine.



